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1. INTRODUCCION Y MARCO NORMATIVO.
Introduccion

Este canal de denuncias se ha implementado con la finalidad de constituir un mecanismo
eficaz, para que, a través de todas las personas vinculadas con el COLEGIO PROFESIONAL
DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA, se puedan detectar actividades ilicitas en

el seno de este.

Mediante este canal, toda persona relacionada con el COLEGIO PROFESIONAL DE LA
PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA, ya sean miembros de sus érganos de gobierno,
trabajadores, afiliados militantes, afiliados simpatizantes, colaboradores externos,
proveedores y en general cualquier otra persona que tenga relacién con el Colegio
Profesional directa o indirectamente, podrdan poner en conocimiento cualquier

irregularidad de las que hayan tenido conocimiento.

En el presente documento, el COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA
PSICOPEDAGOGIA pretende explicar a todas las personas relacionadas con el Colegio
Profesional, que pueden y deben informar a través del Canal de Denuncias, de posibles

actividades ilicitas, sin temor a posibles represalias, ser perseguidas o discriminadas.

Con la implantacién de este Canal de Denuncias, el COLEGIO PROFESIONAL DE LA
PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA se compromete a mantener la confidencialidad
de las personas denunciantes, garantizando que se han establecido todas las medidas

técnicas y organizativas para mantener su anonimato.

Por su parte, el COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA se

compromete a investigar rigurosamente, todos los hechos denunciados.

La existencia de dicho canal no impide la presentacion de denuncias por otros canales
externos tanto de ambito estatal, como autondmicos existentes o que puedan
implementarse por las Administraciones competentes para proteger a los denunciantes

conforme a lo dispuesto en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion
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de las personas que informen sobre infracciones, normativas y de lucha contra la

corrupcion.

Marco normativo

- Directiva Europea 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre
de 2019, relativa a la proteccién de las persones que informen sobre infracciones del
Derecho de la Unidn, con independencia de la calificacién que de las mismas realice el

ordenamiento juridico interno.

- Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen

sobre infracciones, normativas y de lucha contra la corrupcién.

- Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016.

- Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia

de los Derechos Digitales.

- Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccidn de datos personales tratados para
fines de prevencidn, detencidn, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penalesy

de ejecucidn de sanciones penales.

- Real Decreto 1101/2024, de 29 de octubre, por el que se aprueba el Estatuto de la

Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l.

2. OBJETO.

El objetivo del canal de denuncias es concienciar a todas las personas relacionadas con
el COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA para que, ante
la certeza o sospecha fundada de que se esté cometiendo una conducta ilicita en el seno
del Colegio Profesional, de acuerdo con lo establecido en el apartado 4, “Ambito de
aplicacién”, trasladen de forma confidencial dicha comunicacién, al objeto de que sea

investigada.
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Su finalidad es garantizar que, de presentarse una actuacién que pueda suponer un

riesgo penal, esta pueda ser tratada de forma profesional y confidencial, adoptando las

medidas oportunas para proteger los intereses del COLEGIO PROFESIONAL DE LA

PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA, del denunciante y asegurar el cumplimiento

efectivo de la legalidad.

3. PRINCIPIOS GENERALES.

El Canal de Denuncias se rige por los siguientes principios generales:

Estricto cumplimiento de la legislacion vigente. El Canal de Denuncias del

COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA se ajusta a
lo establecido en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de enero, de Proteccién de Datos
y Garantia de Derechos Digitales (LOPDGDD) y en la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones

normativas y de lucha contra la corrupcién.

Confidencialidad. ElI Canal de Denuncias cuenta con las debidas salvaguardas

para garantizar en todo momento la confidencialidad, la proteccidén de datos y el
secreto de las comunicaciones en relacion con cualquier informacion tratada en
el marco de la tramitacidon de una denuncia, y, en particular, de la identidad del
denunciante y otras personas mencionadas en la denuncia, y de las actuaciones

desarrolladas durante su gestion.

Respeto a la normativa vigente en materia de proteccién de datos personales,

garantizando que los tratamientos de datos que se realicen en el marco del Canal

de Denuncias resulten apropiados, licitos e informados.

Prohibicién de represalias. EI COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA

PSICOPEDAGOGIA mantiene una politica de tolerancia cero frente a cualquier

represalia, o intento de represalia, frente a denunciantes de buena fe.
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e Respeto a la presuncion de inocencia y al honor de las personas afectadas.

4. AMBITO DE APLICACION.

El dmbito de aplicacidn del presente canal, de acuerdo con lo que establece el articulo 2
de la Ley Organica 2/2023, de 21 de febrero, es la proteccion de las personas fisicas que
informen a través del mismo de cualesquiera acciones u omisiones que puedan

constituir infracciones del Derecho de la Unién, de acuerdo con el siguiente detalle:

- Actos de la Unidn Europea enumerados en la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, que se encuentren dentro de los

siguientes ambitos:
= Contratacion publica.
= Servicios, productos y mercados financieros.
= Prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo.
»= Seguridad de los productos y conformidad.
= Seguridad del transporte.
* Proteccion del medio ambiente.
= Proteccion frente a las radiaciones y seguridad nuclear.
= Salud publica.
= Proteccion de los consumidores.

*= Proteccion de la privacidad y de los datos personales, seguridad de las redes y los

sistemas de informacion.
= Intereses financieros de la Union Europea.

= Infracciones relativas al mercado interior.
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- La Ley Organica 2/2023, de 21 de febrero, amplia el ambito de los actos enumerados

en la Directiva (UE) 2019/1937, a los siguientes:
* Intereses financieros de la Unidn Europea.
= Competenciay ayudas.
» Hacienda Publica y Seguridad Social.
= Derecho laboral en materia de seguridad y salud en el trabajo.

= Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccién penal o

administrativa grave o muy grave.

- El ambito de aplicacién se aplica a los informantes que hayan obtenido informacién

sobre infracciones en un contexto laboral o profesional, comprendiendo en todo caso:
= Personas trabajadoras por cuenta ajena.
=  Autdénomos.

= Accionistas, participes y personas pertenecientes al Organo de Gobierno,
direccién o supervisién del Colegio Profesional, incluidos los miembros no

ejecutivos.

= Cualquier persona que trabaje para o bajo la supervision y la direcciéon de

contratistas, subcontratistas y proveedores.

= Personas que hayan obtenido informacién en el marco de una relacién laboral o
estatutaria ya finalizada, como voluntarios, becarios, trabajadores en periodos
de formacidn con independencia de que hayan percibido remuneracién o no, asi
como aquellos cuya relacion laboral no haya comenzado, siempre que la
informaciéon sobre infracciones haya sido obtenida durante el proceso de

seleccion o negociacién precontractual.

= Representantes legales de las personas trabajadoras en el ejercicio de sus

funciones de asesoramiento y apoyo al informante.
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= Personas fisicas que, en el marco de la organizacién en la que preste servicios el

informante, asistan al mismo, en el proceso.

= Personas fisicas que estén relacionadas con el informante y que puedan sufrir

represalias, como compafieros de trabajo o familiares del informante.

= Personas juridicas, para las que trabaje el informante o con las que mantenga
cualquier otro tipo de relaciéon en un contexto laboral o en las que ostente una

participacidn significativa.

En consecuencia, podemos distinguir entre el ambito subjetivo y el ambito objetivo de

aplicacién, que de una forma mas clara, se concreta de la siguiente forma:

4.1 Ambito objetivo.

A través del Canal de Denuncias del COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA

PSICOPEDAGOGIA, pueden remitirse comunicaciones respecto a las siguientes materias:

e Incumplimientos de la normativa legal vigente cometidos por personal del
COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA. Entre

otros:

o Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la
Unidn Europea, que afecten a los intereses financieros o incidan en el
mercado interior, tales como: infracciones en materia de contratacion
publica, medioambiente, privacidad y datos personales, o seguridad de las

redes y sistemas de informacion.

o Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccién penal o

administrativa, grave o muy grave.
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e Vulneracion de las politicas, normas o procedimientos internos cometidos por
personal del COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA
PSICOPEDAGOGIA.

4.2 Ambito subjetivo.

El presente Reglamento esta dirigido a sus drganos de gobierno, trabajadores, afiliados
militantes, afiliados simpatizantes y a terceras partes interesadas, que tengan o puedan
tener conocimiento de una irregularidad cometida en el seno del COLEGIO

PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA.

Asimismo, el Canal de Denuncias se considera un medio adecuado para plantear dudas
e inquietudes sobre la interpretacion o aplicacién del Cédigo de Conducta, de la Politica

Anticorrupcidn, asi como de cualquiera otra normativa del Programa de Cumplimiento.

5. ORGANOS O PERSONAS RESPONSABLES.

Con el objeto de facilitar y optimizar el proceso de gestion de las denuncias recibidas en
el Canal de Denuncias, se determinan las funciones y responsabilidades de los érganos

involucrados en el proceso:

e Organo de Gobierno: El Organo de Gobierno es el responsable de la implantacion

del Canal de Denuncias, para lo cual encarga al Responsable del Canal de
Denuncias la gestién y supervision del funcionamiento del Canal de Denuncias.

Es el ultimo responsable en la toma de decisiones sobre las denuncias recibidas.

e Responsable del Canal de Denuncias: es la persona fisica designada por el Organo

de Gobierno para la gestion y tramitacion de las denuncias. Tanto su
nombramiento como su posible cese o destitucidn serdn comunicados a la
Autoridad Independiente de Proteccién del Informante, A.A.l. en los diez (10)

dias habiles siguientes.

El Responsable del Canal de Denuncias desarrollara sus funciones de manera

independiente y autdnoma, no recibira instrucciones de ningun tipo en su
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ejercicio y dispondrd de todos los medios personales y materiales para

desempeiiar sus funciones.

En el presente caso, el Organo de Gobierno del COLEGIO PROFESIONAL DE LA
PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA, ha designado Responsable del Sistema

Interno de Informacion a la Junta de Gobierno.

Responsable de Cumplimiento Normativo: colaborara en todo lo necesario con

el Responsable del Canal de Denuncias en la tramitacion, investigacién y gestion
de las denuncias recibidas. Asimismo, procurard la revisién periddica de este
documento, y realizara las acciones de comunicacion y formacién oportunas

para garantizar su eficacia.

En el presente caso, se ha establecido que el 6rgano de gestidn de las denuncias
sea externo, delegado en lus Confidence, Legal & Compliance, que cuenta con
la certificacién de Delegado de Proteccién de Datos ante la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos y cuyo email de contacto es el siguiente:

dpo@iusconfidence.es.

Personal del COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA

PSICOPEDAGOGIA: Todo el personal tiene la responsabilidad de velar por la

integridad de la sociedad, el cumplimiento con la legalidad vigente aplicable y los
valores y principios dispuestos en el Cédigo de Conducta. Por lo tanto, es
responsabilidad y obligacidn del personal la notificacidon de cualquier conducta

incluida en el dmbito de aplicacién del Canal de Denuncias.

6. MEDIOS DE COMUNICACION DE LA DENUNCIA.

Para poder acceder al Canal de Denuncias se ha insertado un link en nuestra pagina web:

https://colegio-pedagogia-tfe.com

La informacidn puede comunicarse por alguno de los siguientes cauces:

Remitiendo un correo electrdonico a: canaleticocoppedagogiatfe@gmail.com



mailto:canaleticocoppedagogiatfe@gmail.com

‘ COLEGIO PROFESIONAL
~__~ DELAPEDAGOGIA Y DE
\ J // LA PSICOPEDAGOGIA

DE SANTA CRUZ DE TENERIFE

A través de una entrevista personal con el Responsable de Cumplimiento
Normativo, previa solicitud del informante, dentro los siete dias siguientes a
dicha solicitud. La entrevista puede solicitarse por los anteriores medios y a

través del teléfono +34 610 334 323.

Enviando una carta a la atencidn del Responsable de Cumplimiento Normativo
del COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA,
Apartado de correos 779, Oficina principal Plaza Espafa, 2, 38003 Santa Cruz de

Tenerife.

7. REQUISITOS Y TIPOS DE DENUNCIA.

A continuacién, enumeramos los requisitos que debe contener la denuncia:

Seleccionar la categoria donde mejor encaja la denuncia.

La relacién que tiene con el COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA
PSICOPEDAGOGIA.

Identificacion del denunciante (siempre y cuando la denuncia no sea anénima),

del que se le solicitaran los siguientes datos:

- Nombre y apellidos.
- Medio de contacto: cuenta de correo electréonico, teléfono de contacto,

domicilio o lugar a efectos de recibir comunicaciones.

Identificacion del denunciado: nombre, apellidos y cargo que ocupa, asi como
aquellos otros datos que se conozcan y se consideren relevantes para la

identificacion del presunto infractor.

Motivo de la denuncia: descripcion de los hechos o circunstancias que, a criterio

del denunciante, constituyen un incumplimiento o irregularidad.
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= Evidencias concretas que den soporte a la denuncia: todos aquellos documentos
de los que se disponga que soporten el hecho denunciado; nombre, apellidos y

cargo de los testigos, si los hubiese.

* Informacién con el maximo de detalle del hecho que desea informar y

adjuntando las pruebas, si las hubiera.

Las denuncias podran ser realizadas de manera andnima, si bien esto implica que el nivel
de detalle de las comunicaciones realizadas debe ser lo suficientemente exhaustivo para

su admision a tramite.

Por su parte, en caso de ser admitida a tramite, el Responsable del Canal de Denuncias
deberd determinar si la denuncia tiene consecuencias potencialmente significativas, o

no:

e Denuncias potencialmente significativas: se entenderd que una denuncia tiene

consecuencias potencialmente significativas, cuando la misma pueda tener
repercusiones legales o administrativas para el COLEGIO PROFESIONAL DE LA
PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA y/o desembocar en un proceso judicial o
administrativo, o bien cuando las repercusiones tengan caracter mediatico,

financiero o estratégico.

Estas denuncias deben ser comunicadas al Organo de Gobierno de manera
inmediata, a efectos informativos. No obstante, el Organo de Gobierno no
intervendra en la fase de instruccion a fin de garantizar la imparcialidad e

independencia en la fase de resolucion.

e Denuncias potencialmente no significativas: serdan aquellas que no tengan

consecuencias potencialmente significativas. Estas denuncias se deberan poner
en conocimiento del Organo de Gobierno en el informe anual que el Responsable
de Cumplimiento Normativo elabora en relacién con el seguimiento del
Programa de Cumplimiento Normativo. En dicho informe se incluird informacién

meramente estadistica y anonimizada.
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Sin perjuicio de la valoracion que el Responsable del Canal de Denuncias realice sobre la
significatividad de la denuncia en el momento de su admisidén a tramite, este podra
cambiar su valoracién con posterioridad a la luz de la informaciéon recabada durante la

investigacion.

8. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL DENUNCIANTE.

8.1 Derecho a estar informado sobre la existencia del Canal.

El COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA informara en su
pagina web de la existencia del canal, del reglamento del canal y del procedimiento para

la presentacion y gestién de las denuncias.

8.2 Derecho a la confidencialidad.

La identidad del denunciante serda confidencial, no pudiendo revelarse sin su
consentimiento expreso a ninguna persona que no sea personal competente para recibir
y gestionar las denuncias, con las excepciones que establece el derecho de la UE o la
normativa espafola en el contexto de investigaciones llevadas a cabo por las autoridades

o en el transcurso de procesos judiciales.

A tales efectos, el COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA
ha adoptado las medidas técnicas y organizativas necesarias para preservar la debida
seguridad y confidencialidad de los datos de caracter personal y de toda la informacién

tratada en el marco del Canal de Denuncias.

El COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA aplicara una
politica de tolerancia cero frente a la filtracién de cualquier informacidn obtenida en el
marco del Canal de Denuncias. Por este motivo, el COLEGIO PROFESIONAL DE LA
PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA investigard y, en su caso, sancionard cualquier
infraccidn del deber de confidencialidad y secreto al que todas las personas involucradas

en la gestion de las denuncias estan obligadas.
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8.3 Derecho al anonimato del denunciante.

El denunciante tendrd derecho a presentar una denuncia, a través del Canal,
anénimamente, garantizando el Colegio Profesional, que la misma podra seguir el

tramite de igual modo que si la denuncia no fuera andénima.

En este caso, el denunciante no podra ser informado, ni de la recepcién de la denuncia,

ni poder acceder al seguimiento del mismo.

8.4 Derecho a la proteccion de datos de caracter personal.

Los datos personales recogidos a través de este Canal de denuncias seran tratados
conforme a lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD), la Ley Organica
3/2018 (LOPD-GDD) y la Ley Organica 7/2021.

El COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA garantiza que se
han establecido todas las medidas técnicas y organizativas, para garantizar un nivel de

seguridad apropiado, de acuerdo con lo que establece la Ley 2/2023.

Minimizaciéon de datos vy finalidad del tratamiento.

Los datos personales recabados en el marco del Canal de Denuncias serdn los estricta y
objetivamente necesarios para tramitar las denuncias recibidas y, en su caso, investigar
los hechos denunciados. Dichos datos seran tratados con esa exclusiva finalidad y no

seran utilizados para finalidades incompatibles.

Si la denuncia recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias
especiales de datos, se suprimiran de inmediato, sin que se proceda a su registro o

tratamiento.

Base Juridica de Legitimacion.

La base juridica que legitima el tratamiento de los datos de cardcter personal recabados
en el marco del Canal de Denuncias es el cumplimiento de una obligacién legal derivada

de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que
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informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (art.6.1.c

Reglamento UE 679/2016 General de Proteccién de Datos).

Destinatarios de los datos.

La informacidn que se recabe en el contexto de la investigacién de una denuncia podra
ser comunicada a los departamentos objetivamente necesarios de los que se requiera
colaboracién durante esta fase, al Organo de Gobierno con la exclusiva finalidad de
tramitar la denuncia en cuestién, asi como al departamento de Recursos Humanos, y al
departamento al que pertenezca el denunciado, en caso de que sea necesaria la

adopcidn de medidas disciplinarias o correctoras.

Asimismo, podrd ser comunicada, en su caso a las autoridades policiales o judiciales

competentes en el marco de una investigacién o para el ejercicio de acciones.

Plazo de conservacion.

Los datos de caracter personal que, en su caso, se recaben serdn conservados en el Canal
de Denuncias Unicamente durante el tiempo imprescindible para decidir la procedencia
de iniciar una investigacidn. Si se acreditara que la informacién no es veraz deberd
procederse a su inmediata supresion desde el momento en que se tenga conocimiento
de ello, salvo que dicha falta de veracidad pudiera constituir un ilicito penal en cuyo caso
se guardard la informacion por el tiempo necesario para tramitar el procedimiento
judicial. En ninguln caso se podran conservar los datos por un periodo superior a diez

(10) afios.

En todo caso, transcurridos tres (3) meses desde la recepcién de la denuncia sin que se
hubiesen iniciado actuaciones de investigacion, se procedera a su supresién, salvo que

la finalidad de la conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema.

Las denuncias que no se hayan admitido a tramite solamente podran constar de forma

anonimizada.

Ejercicio de derechos.
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En todo caso, las personas cuyos datos se recaben en el marco del Canal de Denuncias
podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, oposiciony
portabilidad a través de la siguiente direccion de correo electrénico

dpo@iusconfidence.es, asi como a presentar una reclamacién ante la autoridad de

control competente.

8.5 Derecho a la no represalia.

En ningln caso se tomaran represalias contra el denunciante, aun si del resultado de las
consecuentes investigaciones se verificara que no ha existido incumplimiento de la
normativa aplicable, siempre que no haya obrado de mala fe. Esto significa que el autor

de cualquier tipo de represalia deberd ser sancionado.

La prohibicién de represalias es un derecho que tiene el denunciante garantizando su
proteccidn en todo el ciclo de vida de la denuncia. A continuacion, se detallan algunas

de las acciones que se pueden considerar represalias:

= Suspensién del contrato de trabajo, despido o extincién de la relacién
laboral o estatutaria, incluyendo la no renovacién o la terminacién
anticipada de un contrato de trabajo temporal una vez superado el
periodo de prueba; terminacidn anticipada o anulacién de contratos de
bienes o servicios; Imposicion de cualquier medida disciplinaria,
degradacion o denegacidon de ascensos y cualquier otra modificacion
sustancial de las condiciones de trabajo y la no conversion de un contrato
de trabajo temporal en uno indefinido (en el caso de que el trabajador
tuviera expectativas legitimas de que se le ofreciera un trabajo
indefinido). En el caso de que estas medidas se llevaran a cabo dentro el
ejercicio regular del poder de direccién al amparo de la legislacidon laboral,
por circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y ajenas a la

presentacién de la denuncia.
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= Dafos fisicos o morales, incluidos los de caracter reputacional, incluidos
en medios sociales, o pérdidas econdmicas, coacciones, intimidaciones,

acoso U ostracismo, trato desfavorable.

= Revelacién andénima de informacién, identificando al denunciante para

que sufra hostilidades en el entorno laboral.

= Proceso de difamacioén fuera del entorno laboral. Evaluacién o referencias

negativas respecto al desempefio laboral o profesional.

= Inclusiéon en listas negras o difusidon de informacién en un determinado
ambito sectorial, que dificulten o impidan el acceso al empleo o la

contratacion de obras o servicios.
= Denegacidn o anulacion de una licencia o permiso.
= Denegacién de formaciones, cursos, entre otros.
= Discriminacién, o trato desfavorable o injusto.

= Alegar la existencia de la clausula de confidencialidad entre el
denunciante y la Organizacién, para sancionar al denunciante por su

incumplimiento.

8.6 Derecho a ser informado de la resolucion o archivo de la denuncia.

El denunciante debera ser informado del estado, de la resolucién o archivo de la

denuncia.

8.7 Obligaciones del denunciante.

El denunciante se obliga a
e Actuar de buena fe.
e Aportar todos los datos y documentos relacionados con los hechos denunciados.

e Mantener la confidencialidad de todo lo relacionado con la denuncia presentada.
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9. DERECHOS DEL DENUNCIADO.

9.1 Derecho a recibir informacion.

Tiene derecho a que se le comunique lo antes posible que se encuentra en un proceso
de investigacion, como consecuencia de una denuncia presentada contra él. La

comunicacion debera contener la siguiente informacion:
» Organo encargado de la gestion.
= Hechos denunciados.
= Derechos que le asisten.
= Procedimiento del tramite de la denuncia.

También tendra derecho a que se le informe del archivo o resolucién de la denuncia

presentada.

9.2 Derecho de acceso.

Tendrd derecho a acceder a todos los datos que componen el expediente, con la
excepcién de la identidad del denunciante y de otras personas afectadas por el

expediente.

9.3 Derecho de rectificacion.

Tendrd derecho a rectificar sus datos personales que sean incorrectos.

9.4 Derecho a ser oida.

La persona denunciada tendra derecho a ser oida en cualquier momento.

10. CONFLICTO DE INTERESES.

La presentacion de una denuncia que afecte directamente a personas que puedan
participar activamente en la gestién e investigacidon de la misma, seran excluidos de

forma automatica durante todo el proceso de investigacion y andlisis hasta su resolucion,
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con el fin de evitar cualquier tipo de conflicto de interés e incompatibilidad, y garantizar

asi la objetividad e independencia de las actuaciones realizadas.

Los miembros excluidos estardn obligados a mantener la maxima confidencialidad de la
denuncia, estando prohibido el acceso directo o indirecto a cualquier informacién sobre

la identidad del denunciante y del proceso de investigacién en curso.

11. CANALES EXTERNOS DE INFORMACION.

En el caso de que el denunciante considere que la tramitacién de su denuncia no se ha
realizado correctamente podra acudir a los canales externos de informacién puestos a
su disposicidon por las autoridades competentes y, en su caso, las instituciones, érganos

u organismos de la Union Europea.

En particular, podrd acudir al canal externo puesto a su disposicién por la Autoridad
Independiente de Proteccidon del Informante, A.A.l. o por los érganos o autoridades
autondmicas.

12. REGIMEN DISCIPLINARIO.

Cuando alguna persona, fisica o juridica, cometa alguna de las siguientes infracciones,
entre otras, se estara a lo dispuesto en el titulo IX de la Ley 2/2023, de 20 de febrero; sin
perjuicio de las medidas disciplinarias que, en el contexto laboral o contractual, pueda

adoptar el COLEGIO PROFESIONAL DE LA PEDAGOGIA Y DE LA PSICOPEDAGOGIA:
e Adopcion de cualquier represalia frente a una denuncia de buena fe.
e Vulneracion de las garantias de confidencialidad y anonimato.
e Presentacidn de denuncias a sabiendas de su falsedad.

e Cualquier intento de obstaculizar la presentacion de denuncias o de impedir,

frustrar o ralentizar su seguimiento.

e La limitacion de los derechos de la parte denunciante incluida en clausulas

contractuales.
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El procedimiento sancionador corresponde a la Autoridad Independiente de Proteccion
del Informante, A.A.l., en virtud de lo dispuesto en el articulo 3.4 del Real Decreto
1101/2024, de 29 de octubre, por el que se aprueba el Estatuto de la Autoridad

Independiente de Proteccion del Informante, A.A.l.



